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3 Einleitung 

3.1 Motivation 
Business Intelligence (BI), Data-Warehousing: Begriffe die aus der IT nicht mehr 

wegzudenken sind. 

Mit der wachsenden Globalisierung und den damit verbundenen Chancen, aber auch 

Risiken, wird es für Organisationen zunehmend wichtiger, die richtigen Entscheidungen 

zu treffen, um auf Marktveränderungen oder innovative Entwicklungen schnell 

reagieren zu können. Durch den sich immer schneller entwickelnden IT-Sektor und dem 

damit verbesserten Informationsaustausch in allen Businessbereichen, gewinnt der 

Faktor Zeit hinsichtlich des Wertes einer Information immer mehr an Gewicht.  

Zusätzlich zu den inhaltlichen Aspekten einer Information spielt deren Aktualität eine 

immer größere Rolle. Folglich müssen Entscheidungen nicht nur inhaltlich korrekt 

getroffen werden, sondern auch zeitlich optimal terminiert sein. Als elementares 

Instrument wird deshalb in vielen Unternehmen ein Data-Warehouse-gestützes System 

zur Unterstützung der Entscheidungsfindung und der strategischen Planungen 

eingesetzt. 

Die Implementierung eines Data-Warehouse und die Durchführung eines Business- 

Intelligence-Projekts sind für Unternehmen meist mit hohen Kosten verbunden. Ein 

großer Teil der Kosten entsteht durch die Investition in geeignete Technologien, z.B. 

ein Data-Warehouse und weiterer Komponenten, die für Business Intelligence benötigt 

werden.  

Mit der Geburt von Open Source in den 90er Jahren des 20. Jahrhunderts war es nur 

eine Frage der Zeit, bis entsprechende Produkte zur Realisierung von Business 

Intelligence zur Verfügung standen. Nach der Jahrtausendwende erschienen erstmals 

einzelne Komponenten auf dem Markt. 
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Abbildung 3-1: Historische Entwicklung im BI-Bereich 

 

Die Produkte alleine reichten nicht aus, um Business Intelligence betreiben zu können. 

Sie mussten mit anderen kombiniert werden, um einsetzbare Systeme zu bilden. 

Aufgrund verschiedener Probleme gestaltete sich dies mitunter als schwierig. Der große 

Vorteil von Anbietern proprietärer Software war, dass diese Lösungen anbieten 

konnten, die alle benötigten Komponenten für Business Intelligence beinhalteten und 

somit aus „einem Guss“ waren. 

Betrachtet man die Gegenwart, so entwickeln sich Open Source Projekte, wie bspw. 

Pentaho, JasperSoft, BEE, oder OpenI, deren Ziel es ist, ebenfalls Business Intelligence 

Lösungen aus „einer Hand“ anbieten zu können. Dies eröffnet viele Möglichkeiten, da 

die Zugangsbarrieren zu Open Source Software praktisch nicht existieren. 

Aufgrund des Potentials, das in der Thematik Business Intelligence besteht ist es höchst 

interessant, die Möglichkeiten dieser Open Source Projekte zu erforschen und die 

Praxistauglichkeit zu testen. 

Aufgrund des Potentials, das in den Open-Source-Produkten steckt, ist der Aufbau von 

Know-how höchst interessant, um die Technologien in zukünftigen Projekten einsetzten 

zu können. 
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3.2 Überblick 
Im vorliegenden Typoskript wird zu Beginn allgemein auf Open Source eingegangen. 

Im Anschluss werden die bekanntesten Open-Source-Business-Intelligence-Projekte 

vorgestellt. Im weiteren Verlauf wird der Fokus auf die Lösung von Pentaho gerichtet. 

Dabei werden die einzelnen Komponenten vorgestellt und in einem Praxisfall unter 

Einsatz der der Pentaho Open Source Business Intelligence Platform eine Lösung 

aufgebaut, diese dient dazu, Daten aus einem Softwarevalidierungsprozess zu 

analysieren. 

Ziele und Inhalt des Typoskripts sind: 

• Ihnen eine allgemeine Sicht auf Open Source zu vermitteln. 

• Ihnen die bekannten Open-Source-Business-Intelligence-Projekte vorzustellen. 

• Ihnen den Einstieg in die Welt von Pentaho zu erleichtern. 

• Die Beschreibung des Aufbaus, des Ablaufs der Installation und der 

Komponenten der Pentaho Business Intelligence Platform aus technischer Sicht. 

• Die Darstellung des praktischen Einsatzes von Pentaho in den Bereichen ETL-

Prozess, Data-Warehouse mit einem Star Schema, Cubes inkl. Reports. 

Kenntnisse des Lesers im Bereich Business Intelligence und im Umgang mit 

Datenbanken werden vorausgesetzt. Das Typoskript geht nicht im Detail auf Business 

Intelligence ein. Der Fokus liegt auf der Umsetzung und dem Einsatz von Open Source 

Business Intelligence mit Pentaho. 

Der Autor gibt an vielen Stellen nützliche Hinweise, die beim Arbeiten mit Pentaho 

helfen „Fallen“ zu vermeiden. 

 

Aus Vereinfachungsgründen und zur besseren Lesbarkeit wurde mitunter bei 

unspezifischen Darstellungen im vorliegenden Typoskript die männliche und nicht die 

weibliche Form gewählt. An dieser Stelle sei darauf verwiesen, dass der Autor sich 

ausdrücklich zu der in Artikel 3 des Grundgesetzes der Bundesrepublik Deutschland 

verankerten Gleichberechtigung von Mann und Frau bekennt und auch in den 

Formulierungen, in denen nur die männliche Form gewählt ist, Frauen immer 

eingeschlossen sind. 

 


